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Opdrachtgever Specifieke Voorwaarden Zelfstandigen
WMD Drinkwater N.V.

Deze Opdrachtgever Specifieke Voorwaarden (“*OSV") zijn van toepassing op de Opdracht op
grond waarvan een Zelfstandige Werk gaat verrichten bij WMD Drinkwater N.V. via
Intermediair. Woorden met een hoofdletter hebben de betekenis zoals gedefinieerd in de
Algemene Voorwaarden Intermediaire Dienstverlening Zelfstandigen (AV) van HeadFirst

Group.
Artikel 1 Facturatiemethode
1. Facturatie zal plaatsvinden in overeenstemming met de facturatieprocedure en de

urenregistratiehandleiding voor de Opdrachtgever en zoals opgenomen in het digitale
dossier van Zelfstandige.

Artikel2  Tarieven

1. Indexatie van uurtarieven wordt alleen toegepast indien een Zelfstandige langer dan 1
kalenderjaar bij Opdrachtgever is ingezet, waarbij de indexering ingaat op 1 januari na het
bereiken van 1 kalenderjaar.

2. De Zelfstandige kan een verzoek tot indexering indienen bij Intermediair. De Intermediair
zet dit verzoek naar Opdrachtgever door enkel zolang dit past binnen de kaders van
marktconformiteit. De conjunctuur maakt dat vurtarieven ook kunnen dalen en een
indexering niet van toepassing is. De Zelfstandige motiveert en onderbouwt het verzoek tot
indexering aan Intermediair.

Artikel 3 Tussentijdse opzegging Opdrachten

1. Wanneer Zelfstandige de wens heeft om de Opdracht tussentijds te beéindigen, wordt deze
wens tussen Opdrachtgever en Intermediair (in samenspraak met Zelfstandige) besproken
waarbij een eventuele opzegtermijn overeengekomen kan worden. Indien beide Partijen
schriftelijk akkoord zijn, kan de Opdracht tussentijds worden beéindigd.

2. In geval van ernstige of herhaaldelijke tekortkomingen in kwaliteit of gedrag, of bij
overtreding van bedrijfsregels of wet- en regelgeving door Zelfstandige, is
Opdrachtgever/Intermediair gerechtigd de Zelfstandige met onmiddellijke ingang de
toegang tot de (bedrijfs)locaties te ontzeggen, dan wel de Zelfstandige te verwijderen en de
Opdracht per direct te beéindigen.

Artikel 4  Uitvoering Opdracht

1. De Zelfstandige dient zich te houden aan de geldende voorschriften en regels bij
Opdrachtgever ten aanzien van omgangsvormen, informatiebeveiliging, integriteit en
bescherming van privacy.

2. De Zelfstandige dient zich te houden aan bij Opdrachtgever geldende werkprocessen en
beleidskaders, voor zover deze voor de Opdracht van toepassing zijn.
3. In geval van ziekte meldt de Zelfstandige zich telefonisch ziek bij het desbetreffende

contactpersoon van Opdrachtgever voor 9.00 uur ‘s ochtends.
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4. Verlof en vakantie dienen vooraf, op een redelijke termijn, met Opdrachtgever afgestemd
te worden conform de bij Opdrachtgever geldende regels en praktijk.

Artikel 5 Aansprakelijkheid en verzekering

1. De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, is
tegenover de andere Partij aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden dan wel te
lijden directe schade, met dien verstande dat de aansprakelijkheid is beperkt tot een bedrag
van EUR 500.000,- per gebeurtenis waarbij samenhangende gebeurtenissen worden
aangemerkt als één gebeurtenis, en tot een bedrag van EUR 1.250.000,- per jaar.

Artikel 6 Overmacht

1. In geval van overmacht stelt Zelfstandige Intermediair daarvan onmiddellijk nadat de
omstandigheid die overmacht oplevert zich heeft voorgedaan schriftelijk in kennis onder
vermelding van de oorzaak van de overmacht, getroffen en/of voorgenomen maatregelen
en vermoede duur van de vertraging. Alsdan is Intermediair bevoegd te kiezen tussen:

a. hetverlenen van uitstel aan Zelfstandige voor de nakoming van zijn verplichtingen uit
hoofde van Opdracht gedurende een termijn van maximaal vier (4) weken. Indien
Zelfstandige na afloop van deze termijn niet in staat is om zijn verplichtingen onder
Opdracht alsnog na te komen, is Intermediair bevoegd de Opdracht met onmiddellijke
ingang buiten rechte te ontbinden, zonder tot vergoeding van schade en enige andere
vergoeding aan Zelfstandige gehouden te zijn; of

b. ontbinding buiten rechte van de Opdracht met onmiddellijke ingang, zonder tot
vergoeding van schade en/of enige andere vergoeding aan Zelfstandige gehouden te
zijn.

2. In geval van blijvende overmacht van Zelfstandige stelt deze Intermediair daarvan
onmiddellijk in kennis en is Intermediair bevoegd om de Opdracht met onmiddellijke ingang
buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder tot vergoeding van schade en/of
enige andere vergoeding aan Zelfstandige gehouden te zijn.

3. Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, ziekte van
personeel, (bedrijfs-)stakingen, prijsstijgingen, grondstoffentekort, transportproblemen,
verlate aanlevering of ongeschiktheid van materialen, wanprestatie van door Zelfstandige
ingeschakelde derden en/of liquiditeits- dan wel solvabiliteitsproblemen aan de zijde van
Zelfstandige.

Artikel 7 Boetebeding geheimhouding

1. Indien Zelfstandige in strijd handelt met de bepalingen/verplichtingen aangaande
geheimhouding, is Zelfstandige aan de Opdrachtgever (al dan niet via Intermediair) een
direct opeisbare en niet voor verrekening door Zelfstandige vatbare boete verschuldigd van
€ 5.000, alsmede € 500 per dag dat de schending voortduurt met een maximum van €
50.000, onverminderd het recht van de Opdrachtgever om aanvullende schadevergoeding
te vorderen.
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